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éQue és el Canal Etic?

CONSULTORIA TECNICA NEXUS GEOGRAFICS, S.L. (NEXUS) compta amb un Canal Etic que
permet elevar qualsevol possible irregularitat, incompliment o comportament contrari a la
etica, la legalitat i les normes que regeixen I'empresa. Aquest canal també permet reportar
possibles situacions de assetjament moral, sexual, per rad de sexe i de tracte discriminatori.
El canal es basa en els principis de confidencialitat i prohibicié de represalies. Es possible
realitzar comunicacions anonimes, si bé t’animem a identificar-te per a poder comunicar-nos
amb tu en cas de necessitar informacié addicional.

El Canal Etic complementa i no substitueix els canals de comunicacié habituals de NEXUS amb
els seus empleats, col-laboradors o altres tercers amb els que manté una relacié laboral,
comercial o professional directa. En aquest sentit els interessats procuraran utilitzar dits
canals per a la resolucié efectiva de cada cas, amb caracter previ al Canal Etic.

El Canal Etic no esta habilitat per plantejar consultes i/o dubtes sobre la interpretacié de
la legalitat i normes de NEXUS. Per a aix0 pot enviar un correu a la seglient adreca
info@nexusgeographics.com.

Gracies a aquesta plataforma, i amb la teva col-laboracié responsable, podem detectar si
s'estan produint conductes que contravinguin als nostres principis.

¢Qui pot ser informant?

Qualsevol empleat o administrador aixi com qualsevol persona que treballi sota la supervisid
i la direccié de fabricants, proveidors, contractistes i subcontractistes de NEXUS que, en un
context laboral (tant si la relacié laboral encara no ha comencat, com si aquesta ja ha
finalitzat), comercial o professional, hagi tingut coneixement d'infraccions, irregularitats o
incompliments.

¢Com puc accedir al Canal Etic?

Pots accedir al Canal Etic a través a través de I'enlla¢ que trobaras en aquesta pagina que el
connecta a la plataforma externa, segura i confidencial, on les teves comunicacions quedaran
registrades garantint la confidencialitat i integritat en tot moment. El Canal Etic esta disponible
les 24 hores del dia i permet comunicar incidéncies de manera escrita. El Canal Etic es troba
en una plataforma contractada a un proveidor extern, brindant de majors garanties de
seguretat i confidencialitat als informants.

Una vegada hagis interposat la teva comunicacid, podras fer seguiment de la mateixa
mitjancant la contrasenya d'accés generada automaticament.

Per a accedir al formulari habilitat en el Canal Etic hauras d'acceptar préviament la Politica de
Privacitat.



éPuc reportar de forma anonima?

Si, si bé t'animem que t'identifiquis, ja que ens permet dur a terme una recerca més eficient
dels fets reportats. Tingues en compte que NEXUS garantira sempre la confidencialitat de les
comunicacions rebudes a través del Canal Etic o els altres canals interns habilitats a aquest
efecte aixi com la no adopcid de represalies.

éQuina informacié s’ha d’aportar al fer la comunicacio?

Per a poder valorar una comunicacio, aquesta ha de contenir:

1. Dades identificatives de la persona que realitza la comunicacié (excepte quan
s'opti per I'anonimat);

2. Si es coneixen, dades identificatives de la persona/s a les quals s'atribueix la
incidéncia;

3. Una descripcid dels fets denunciats, concretant en la mesura dels possible la
vulneraciéd de la normativa que s'aprecii, la data, persones implicades i
testimonis; i

4. Si es compta amb elles, proves o evidencies que suportin els fets comunicats.

¢Quines son las garanties en cas d’utilitzar el Canal Etic?

El Canal Etic compta amb les mesures de seguretat técniques i organitzatives adequades per
a evitar el risc de divulgacidé, indisponibilitat i perdua o destruccié de la informacio.
El Responsable del Sistema (Direccié d’Administracid) i qualsevol altra persona que, sempre
gue sigui estrictament necessari per a l'adequada gestid de la comunicacid, tinguin
coneixement d'aquesta, estaran obligades a mantenir rigorosa confidencialitat de les
comunicacions en tots els seus extrems, incloent-hi les dades de les parts intervinents en el
procés, especialment sobre la identitat tant de l'informant com de la persona denunciada.

A més, la persona que faci Us del Canal Etic pot formular la comunicacié de manera andnima.
NEXUS protegira a tota persona que utilitzi el Canal Etic de bona fe de qualsevol tipus de
represalies. No obstant aix0, la realitzacié de denuncies falses pot portar aparellada la
imposicié de mesures disciplinaries.

Que succeeix després d'haver presentat una comunicacié?

Una vegada plantejada la comunicacié sobre una possible incidéncia, l'informant rebra un
justificant de recepcid de la mateixa en un termini no superior a 7 dies habils de la recepcié
d'aquesta. Després de realitzar una primera analisi de plausibilitat de la incidéncia, el
Responsable del Sistema decidira sobre I'admissié a tramit de la comunicacié en cas de
considerar que la mateixa pot ser potencialment verag, o la inadmissié de la comunicacié per
falta d'indicis raonables, per no contenir els requisits minims exigits o per haver estat els
mateixos fets, denunciats davant qualsevol organ judicial o administratiu. De ser admesa la
comunicacio, el Responsable del Sistema nomenara un instructor del cas que dura a terme la
recerca dels fets de manera objectiva, exhaustiva i professional.
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Conclosa la recerca, s'informara els subjectes investigats de les decisions adoptades, i
s'informara l'informant, sempre que sigui possible, de la conclusié del procediment, aixi com
del resultat en termes generals.

Canals Externs d’Informacié i Comunicacio als autoritats com

petents

Els informem que el Canal Etic és el canal preferent per a informar sobre possibles
irregularitats, no obstant aix0, també poden fer Us del canal extern habilitat per
I'Oficina Antifrau de Catalunya com a Autoritat Independent de Proteccié de I'Informant a
Catalunya, accedint a la web https://seuelectronica.antifrau.cat
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